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Registrierung für Citavi-Lizenzen über Gutscheine 
 

Vorübergehend können sich Angehörige der Hochschule Heilbronn für 

Citavi-Lizenzen über einen Gutschein, der über die Bibliothek ausgegeben 

wird, registrieren. 

 

Bei Problemen wenden Sie sich bitte unter Angabe Ihrer Matrikelnummer an: 

 

info@liv-bib.de oder 07131 1237 277 

 

Sie haben bereits ein Citavi-Konto?  

 

Sie können sich weiterhin problemlos unter Verwendung der (aktuell nicht 

funktionierenden) alten Hochschul-E-Mail einloggen. Citavi verwendet diese 

als Nutzernamen, ein Zugriff auf das E-Mail-Konto wird nicht benötigt. Bitte 

fügen Sie aber zusätzlich ihre private E-Mail-Adresse zu dem Konto hinzu, 

falls noch nicht geschehen: https://www1.citavi.com/sub/manual-

account/de/index.html?changing_your_email_address.html 

Sobald die Probleme an der Hochschule behoben sind, fügen Sie auch Ihre 

neue Hochschul-E-Mail-Adresse zu Ihrem Citavi-Konto hinzu. 

 

Falls Sie allerdings Ihr Passwort zum Citavi-Konto vergessen haben, in dem 

Sie bisher keine private E-Mail-Adresse registriert haben, und nun aber auf 

ihre bereits vorhandenen Cloud-Projekte zugreifen möchten, müssen Sie den 

Umweg über ein neues, privates Konto gehen, das Sie nach der Anleitung 

erstellen, inklusive der Lizenz. Anschließend wenden Sie sich an den Citavi-

Support über https://www.citavi.com/ticket, damit Ihre Cloud-Projekte vom 

alten an das neue Konto umgehängt werden. Dazu benötigt der Support 

einen Nachweis, dass Ihnen der Uni-Account gehört, z. B. per Kopie eines 

Schreibens, auf dem die Hochschul-E-Mail-Adresse steht. 

 

Sie haben noch kein Citavi-Konto? 

 

1. Sie erstellen ein Citavi-Konto mit Ihrer privaten E-Mail-Adresse über 

die Seite https://www.citavi.com/login per Klick auf „Jetzt einrichten“: 

 

 

2. Gleichzeitig besorgen Sie sich in der Bibliothek einen Gutschein für 

eine Citavi-Lizenz unter Angabe Ihrer Matrikelnummer: per E-Mail an 

info@liv-bib.de, Tel. unter 07131 1237 277 oder vor Ort an der 

mailto:info@liv-bib.de
https://www1.citavi.com/sub/manual-account/de/index.html?changing_your_email_address.html
https://www1.citavi.com/sub/manual-account/de/index.html?changing_your_email_address.html
https://www.citavi.com/ticket
https://www.citavi.com/login
mailto:info@liv-bib.de
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jeweiligen Infotheke der LIV Bibliothek am Bildungscampus, Campus 

Heilbronn-Sonntheim, Künzelsau oder Schwäbisch Hall. 

 

3. Nach dem Einloggen in den neuen Account kann es sein, dass Sie 

auf der Startseite von Citavi Web landen. In diesem Fall klicken sie 

auf die drei Punkte rechts oben, und dann auf „Citavi Account“ 

 

 
 

4. Im Konto klicken Sie links auf „Lizenzen“ 

 

 
5. Nun klicken Sie auf „eine Campuslizenz abrufen“ 

 

 
 



LIV – lernen. informieren. vernetzen.  

Anleitung Citavi-Gutscheine 

Gültig ab: 28.11.2022 

 

 

6. Im neuen Fenster tippen Sie „Heilbronn“ und wählen die 

„Hochschule Heilbronn“ aus: 

 

 
 

7. Geben Sie an, ob Sie Wissenschaftler oder Student sind. Im nächsten 

Fenster geben Sie nun den Gutscheincode ein. 

 

 

Wichtig 

 

8. Warten Sie ca. 20 Sekunden. Klicken Sie nicht erneut auf den 

Button mit dem Häkchen. 

 

9. Schließen Sie das Fenster durch Klick auf das Kreuz rechts oben, 

falls sich nichts ändert. 

 

10. Laden Sie die Seite im Browser neu. Die Lizenz ist jetzt Ihrem 

Konto zugewiesen und aktiviert. 

 

Arbeiten Sie mit einem Mac und möchten Citavi Web verwenden? 

 

11. Klicken Sie auf die drei Punkte rechts oben, und dann auf „Citavi 

Web“: 
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Arbeiten Sie mit einem Windows-Rechner? 

 

12. Schließen Sie das Browserfenster und starten Sie Citavi 6.14 Desktop. 

 

13. Im Startfenster von Citavi 6.14 loggen Sie sich mit derselben E-Mail-

Adresse ein, mit der Sie das Citavi-Konto erstellt haben. 

 

14. Im Browser werden Sie aufgefordert, die Anwendung zu bestätigen. 

Anschließend öffnet sich ein Fenster über dem Citavi-Startfenster, 

mit dem Sie festlegen, ob Sie angemeldet bleiben wollen. Bestätigen 

Sie dies nur, wenn es sich um Ihren persönlichen Rechner handelt. 

 

15. Sie sind nun erfolgreich in Citavi 6 eingeloggt.  

 

 

Wichtig 

 

Sobald die Probleme an der Hochschule behoben sind, fügen Sie 

Ihre neue Hochschul-E-Mail-Adresse zu Ihrem Citavi-Konto hinzu. 

 


